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Laatupolitiikka
Tarjoamme joustavaa johtamisen toteutusvoimaa.

Nordic Interim tarjoaa asiakkailleen ratkaisuja heidan tarpeisiinsa vahvan osaamisen seka
pitkdaikaisen johtamiskokemuksen pohjalta. Asiakkaamme kaantyvat puoleemme tilanteissa,
joissa he tarvitsevat kokeneita johtajia tai asiantuntijoita, jotka voivat lyhyella varoitusajalla
toteuttaa strategioita ja toimenpidesuunnitelmia kdytdnndssa ja siten luoda kestavia tuloksia.
Tama koskee tilanteita, joissa jokin avaintehtava on taytettava nopeasti, prosessi tai toiminto
kaipaa nopeaa kehittamista tai merkittavaa muutosta tai yritys on vakavassa kriisissa.

Toimintamme perustuu ydinarvoihimme: kestavyys, selkeys, tiimihenki, kunnianhimo ja
innovaatio.

Missiomme ja visiomme on tuottaa oikea ratkaisu jokaiseen liiketoimintakriittiseen haasteeseen
hyodyntamalla omaa osaamistamme ja kokemustamme seka tekemalla yhteistyota
markkinoiden parhaiden interim-johtajien ja laajan kansainvalisen verkoston kanssa.

Kaytannossa tama tarkoittaa muun muassa seuraavaa:

e Toimimme ratkaistaksemme asiakkaidemme ongelmat ja haasteet — emme ainoastaan
tarjoa saatavilla olevan asiantuntijan ansioluetteloa.

e Pyrimme aina |0ytdmaan parhaan mahdollisen osaajan jokaiseen toimeksiantoon.

e Varmistamme, ettd ymmarramme asiakkaan haasteen, millainen ratkaisun tulee olla ja
millainen profiili henkil6lla tulisi olla kyseisessa tehtdvassa.

e Seuraamme toimeksiantojen etenemista varmistaaksemme, etta tavoitellut tulokset
saavutetaan.

e Tarvittaessa edistimme tiedonsiirtoa interim-johtajan ja Alumni-verkostomme yhdistetyn
osaamisen valilla.

o Noudatamme korkeaa luottamuksellisuuden ja eettisyyden tasoa.

e Emme ota vastaan toimeksiantoja, jotka voisivat johtaa eturistiriitaan saman toimialan
asiakasyritysten valilla.

e Kohtelemme interim-johtajiamme samalla kunnioituksella kuin asiakkaitamme.

e Taytdmme sidosryhmiemme meille asettamat vaatimukset.

Toimimalla jatkuvan parantamisen periaatteen mukaisesti — tunnistamalla jatkuvasti
kehitysideoita — seka selkeiden ennaltaehkaisevien ja korjaavien toimintatapojen avulla
varmistamme, etta saavutamme laatutavoitteemme.
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