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Uppförandekod – Interim Manager  

Introduktion 
Syftet med Uppförandekoden är att definiera en gemensam plattform mellan Interim Manager (IM) och 
Nordic Interim Executive Solutions (NIES), nedan benämnda “parterna”, och hur vi ska interagera och arbeta 
tillsammans. 

Nordic Interims löfte gentemot Interim Manager 

Allmänt 
• NIES kommer att utföra sitt arbete med IM på ett professionellt sätt och som en partner och 

behandlar honom/henne med respekt vilket inkluderar att upprätthålla en dialog genom processerna 
av urval och uppdragsfaserna 

• NIES kommer att agera i enlighet med NIES värderingar och tillämpliga lagar inkl. GDPR-direktivet och 
specifikt hantera information på ett professionellt och konfidentiellt sätt 

• NIES kommer att dela all relevant information med IM och hantera den kommersiella dialogen med 
kunden som representerar IMs intressen på ett rättvist sätt 

• NIES ska arbeta för ett hållbart samhälle. 

Under urvals- och presentationsfasen för en Interim Manager 
• NIES kommer att ge en balanserad bild av Kunden och Uppdraget efter bästa kunskap för att ge 

IM-kandidaten möjlighet att fatta ett välgrundat beslut om matchningen 

• NIES kommer normalt att presentera en till tre kandidater för kunden och endast efter 
godkännande av IM 

• NIES kommer att representera IM:s intressen gentemot kunden och kommer att tillämpa rättvis 
marknadsprissättning i en nära dialog med IM. 

Under ett uppdrag (Undertecknat konsultavtal) 
• NIES kommer att initiera ett uppstartsmöte med IM och ha en löpande dialog och genomföra 

regelbundna uppföljningsmöten med IM och Kunden, med fokus på uppdragsmålen 

• NIES kommer att ha ett sekretessavtal (NDA) med kunden som gör det möjligt för IM att tala fritt 
med NIES och dess representanter under uppdragets hela löptid 

• NIES kommer i dialog med IM att ge relevant stöd för att hantera kommande situationer, 
inklusive där uppdraget underlåts att genomföras eller avtalsbrottssituationer. 

Interim Managerns löfte gentemot Nordic Interim 

Allmänt 
• IM kommer att agera i enlighet med NIES värderingar och tillämpliga lagar samt behandla all 

information som strikt konfidentiell och inte sprida sådan information till tredje part 

• IM kommer att utföra det arbete som överenskommits i uppdraget på ett kvalificerat och 
professionellt sätt och upprätthålla en god dialog med NIES genom hela processen och inte 
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undanhålla någon relevant information från NIES eller kunden, inklusive att meddela NIES om ett 
klagomål tas upp eller oacceptabelt beteende eller affärspraxis uppmärksammas 

• IM har för avsikt att hjälpa kunden så länge det behövs, vilket innebär att göra sitt yttersta för att 
aldrig överge kunden under ett uppdrag och att slutföra uppdraget enligt hur målet kan 
utvecklas. Vårt gemensamma erbjudande är en pålitlig och flexibel lösning av ledarskap 

• IM får under uppdraget inte ha några ekonomiska eller andra personliga intressen hos Klienten 
eller vara engagerad i någon konkurrensutsatt verksamhet gentemot NIES eller Kunden under 
uppdraget 

• IM kommer inte att engagera sig i någon direkt dialog med kunden om kommersiella frågor 
mellan NIES och kunden 

• IM ska arbeta för ett hållbart samhälle. 

Under urvals- och presentationsfasen för en Interim Manager 
• IM kommer att förse NIES med öppen, ärlig, fullständig och korrekt information om kandidatens 

historia i form av ett CV. Parterna kommer gemensamt överens om hur informationen ska 
presenteras för Kunden 

• NIES är kontaktgränssnittet/förmedlingskontakt mellan kunden och IM om inte annat uttryckligen 
överenskommits  

• IM samtycker till att, från den första kontakten och hans/hennes kommunicerade intresse för 
uppdraget och fram till 2 veckor efter presentationen för kunden, kommer att arbeta uteslutande 
med NIES, om inte annat överenskommits med NIES 

• Om andra erbjudanden skulle bli relevanta för IM under denna period bör IM omedelbart 
informera NIES om detta. 

Under ett uppdrag (undertecknat konsultavtal) 
• IM deltar i uppstartsmötet tillsammans med NIES 

• IM kommer att ta fullt ansvar för rollen och utföra uppdraget med ett starkt fokus på de 
uppdragsmål som överenskommits med klienten samt agera som en god representant för NIES 
och för Kunden, i enlighet med deras respektive värderingar och policyer 

• IM kommer att förbereda och delta i regelbundna uppföljningsmöten tillsammans med NIES och 
Kunden, med fokus på uppdragsmålen. Dessa möten kommer att baseras på en lägesrapport som 
utarbetats av IM 

• IM kommer i sin roll att fungera som en naturlig del av kundorganisationen, men kommer alltid 
att fungera som en professionell konsult när det gäller mellanmänskliga relationer och etik. 

• IM kommer att utan dröjsmål informera NIES om IM blir involverad i och/eller medveten om en 
situation där tillämpliga lagar inte följs och/eller en situation som skulle kunna skada NIES rykte 
på marknaden som ett professionellt tjänsteföretag. 

• IM kommer inte att föra någon dialog med en konkurrent till Kunden under uppdraget. 
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