V/\ Nordic Interim

A VALTUS COMPANY

Kvalitetspolicy

Vi erbjuder Flexibel exekutiv genomférandekraft.

Nordic Interim erbjuder I6sningar for vara klienters behov, baserat pa gedigen kompetens och en
lang erfarenhet av ledarskap. Vara kunder vander sig till oss i situationer nar de behéver
kvalificerade chefer och experter som med kort varsel operativt kan genomfora strategier och
handlingsplaner och darmed skapa bestaende resultat. Detta géller alltifran situationer dar en
nyckelroll ar ledig och snarast behover fyllas, nar ar en process, funktion eller affarsenhet maste
forbattras, ndr en genomgripande férandring av bolaget eller organisationen maste utforas eller nar
ett foretag eller organisation ar i allvarlig kris.

Var mission och vision ar att genom egen expertis, kompetens och erfarenhet, i samspel med
marknadens basta interimschefer och ett globalt natverk, leverera ratt |16sning for varje affarskritisk
utmaning.

Nordic interims mal ar att levererar kvalitet som uppfyller vara kunders forvantningar. Vart arbete
baseras pa vara grundvarderingar — Hallbarhet, Enkelhet, Laganda, Ambition och Nytdnkande.
Konkret innebar detta bland annat:

e Viagerar for att |6sa en kunds problem/utmaning. Inte bara som en leverantér som
tillhandahaller ett CV pa en tillganglig resurs.

e Viforsoker alltid finna basta tillgdngliga resurs for ett uppdrag.

e Visdkerstaller att vi har forstatt vilken utmaning var kund befinner sig i, hur en 16sning bor
se ut och vilken idealprofil en person for uppdraget bor ha.

e Vifoljer upp uppdragen for att sakerstalla att resultat uppnas.

e Viunderlattar overforing av kunskap mellan uppdragets interimschef och den samlade
kunskapen och erfarenheten hos vara Alumni. om sa behdvs.

e Vifoljer hog niva pa sekretess och etik.

e Viatar oss inte uppdrag som kan leda till intressekonflikt mellan kundféretag i samma
bransch.

e Vibehandlar vara Interimschefer med samma respekt som vi behandlar vara kunder.

e Viuppfyller de krav som vara intressenter stéller pa oss.

Genom ett arbete baserat pa filosofin om sténdiga forbattringar (dar vi kontinuerligt identifierar
idéer till forbattringar), och med tydliga rutiner avseende férebyggande och korrigerande atgarder
sdkerstaller vi att vi nar vara kvalitetsmals.
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